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Nous reconnaissons l’histoire, les forces 
et la diversité des communautés des 
Premières Nations, des Inuits et des Métis 
du Canada. 

Ce territoire, connu sous le nom 
d’Ontario, est couvert par 46 traités et 
autres ententes. En tant qu’organisme 
provincial, l’Institut du savoir exerce ses 
activités dans les nombreux territoires 
traditionnels visés par ces ententes. 
Notre bureau se trouve sur le territoire 
traditionnel non cédé de la Nation 
algonquine Anishinabeg. 

Nous sommes déterminé.e.s à collaborer 
de façon respectueuse avec les enfants, 
les jeunes et les familles autochtones au 
sein de toutes les nations. 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

  
 

 
 

 

Passer de la vision commune à la mise en œuvre 
L’initiative Bons soins au bon moment (BSBM) repose sur la collaboration 

entre les secteurs de la santé mentale, de l’éducation et des services aux 

jeunes de l’Ontario. Au cours de la dernière année, nous sommes passés 

de l’harmonisation avec cette vision à la prise de mesures concrètes 

en vue de la mise en œuvre afin de jeter les bases d’un changement 

significatif. 

Des coachs de 3 organismes (l’Institut du savoir, Santé mentale en milieu 

scolaire Ontario et les Carrefours bien-être pour les jeunes de l’Ontario) 

ont communiqué avec les 72 conseils scolaires et 31 organismes 

responsables, de manière à favoriser la collaboration et à assurer une 

compréhension uniforme de l’initiative. Les coachs s’engagent à soutenir 

les collectivités à chaque étape, à encourager les efforts déployés et à 

parvenir à un engagement commun à l’égard des objectifs du projet. 

L’Institut du savoir s’est rendu dans ma collectivité et a offert de la formation 
et des ressources pour aider à renforcer l’engagement des familles à l’échelle 
locale. À mon avis, cette visite illustre l’importance et la valeur que l’on 
accorde aux membres de la famille à l’échelle locale, et j’aimerais que d’autres 
organismes décident de demander à l’Institut du savoir de participer à leurs 
projets pour enseigner, améliorer et encourager l’engagement des familles 
dans leur collectivité. 

Kelly-Lynn Musico,   

Conseil des familles  

https://www.cymha.ca/fr/projects/right-time-right-care-rtrc.aspx


 

 

 

 

 

 

 

  

Innover pour l’avenir 
Utilisés en Ontario et ailleurs, les outils de 

dépistage HEADS-ED et HEADS-ED adapté 

aux enfants de moins de six ans aident 

à normaliser les évaluations et à orienter 

la prise de décisions cliniques dans les 

services des urgences des hôpitaux, les 

établissements de soins primaires et les 

milieux communautaires. 

Grâce au site Web 1appel1clic.ca, 

chaque enfant et jeune qui cherche 

à obtenir des soins dans le domaine 

de la santé mentale, de la santé liée à 

l’usage de substances et en matière de 

dépendances fait l’objet d’un dépistage 

à l’aide de l’outil HEADS-ED, ce qui aide 

le personnel d’admission à évaluer les 

différents besoins de manière efficace. 

Pour obtenir des recommandations 

de service plus précises, nous étudions 

actuellement la façon dont le personnel 

d’admission intègre d’autres outils, comme 

les questions de dépistage du risque de 

suicide et l’outil CRAFFT. 

L’Institut du savoir continue de faire 

progresser la recherche relative aux outils 

HEADS-ED grâce à la publication de deux 

études clés cette année afin de renforcer 

davantage les soins de santé mentale 

fondés sur des données probantes. 

> 200 
200 prestataires de services ont  
reçu une formation sur les outils de  
dépistage HEADS-ED cette année. 

https://www.cymha.ca/fr/projects/heads-ed-pathways.aspx
https://www.cymha.ca/fr/projects/heads-ed-pathways.aspx
http://1appel1clic.ca


 

 

 

 

 

 

  

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

  

Nos outils et ressources
 
Faire tomber les mythes relatifs à la réduction des méfaits 
La ressource Réduction des méfaits : mythe et réalité s’appuie sur le rapport de l’an 

dernier sur la réduction des méfaits et les jeunes, et aborde de manière plus approfondie 

les mythes et les perceptions erronées qui peuvent créer des obstacles aux soins dans 

le domaine de la santé liée à l’usage de substances et en matière de dépendances. Les 

conclusions de ces rapports visent à susciter des discussions franches et éclairées entre 

les prestataires de services, les jeunes et les familles. En déboulonnant les mythes et en 

découvrant les réalités, nous donnons accès à un meilleur soutien, à de meilleurs soins 

et à un avenir meilleur. 

Combler les lacunes en matière de 
connaissances 
Cette année, nous avons appris qu’il était nécessaire d’offrir des 

conseils sur l’utilisation de la technologie et que celle-ci avait une 

incidence sur la santé mentale et le bien-être des enfants et des 

jeunes. Nous avons donc examiné les données probantes. Il en 

résulte deux nouvelles ressources : L’utilisation de la technologie : 

De la petite enfance au passage à l’âge adulte et Les jeunes 

à l’ère numérique : comprendre les risques et promouvoir le   

bien-être. 

Principales ressources de 
l’année 

Des grandes idées à une incidence réelle : avec les 
bons outils et les connaissances les plus récentes, 
nous pouvons apporter des changements durables. 
Cette année, des milliers d’entre vous ont consulté nos 
trousses d’outils : 

Donner vie à ses idées : une trousse 
d’outils de mise en œuvre  
326 téléchargements; 

En faire davantage avec votre savoir :  
une trousse d’outils pour la mobilisation  
des savoirs  
925 téléchargements; 

Une meilleure compréhension pour un  
impact plus grand : trousse d’outils pour  
l’évaluation des programmes   
841 téléchargements. 

Vous trouverez ces trousses d’outils, et bien plus encore, 
dans notre carrefour des ressources, le point de rencontre   
des connaissances et des outils qui permet de produire  
un effet réel.  

https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=fff43362-6875-43fc-85da-f673ce63b8ff&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=fff43362-6875-43fc-85da-f673ce63b8ff&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=44a180de-053f-4d43-abf8-a3fee4a75c43&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=44a180de-053f-4d43-abf8-a3fee4a75c43&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=44a180de-053f-4d43-abf8-a3fee4a75c43&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=4305cc30-1a26-4d95-93ff-3dc4ae979e7d&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=4305cc30-1a26-4d95-93ff-3dc4ae979e7d&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=03bd6ad5-b2e5-4d9d-91fb-2e7a3a607036&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=03bd6ad5-b2e5-4d9d-91fb-2e7a3a607036&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=03bd6ad5-b2e5-4d9d-91fb-2e7a3a607036&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=f5e9e97c-46da-4e7c-937c-6e924e1d7cfd&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=f5e9e97c-46da-4e7c-937c-6e924e1d7cfd&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=f5e9e97c-46da-4e7c-937c-6e924e1d7cfd&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=d5f8b27c-f4a1-49bc-8164-e0e90fcffaa8&lang=fr
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?id=49c886f4-b1f5-4ec9-8fa3-0d7149a18831&lang=fr
https://www.cymha.ca/fr/projects/toolkits.aspx
https://www.cymha.ca/Modules/ResourceHub/?lang=fr


 

 
 

 
 

  
 

 

 

 

 
  

 

 

 
 

 
 

Vers un 
avenir meilleur 
Pour renforcer le secteur de la santé mentale et des dépendances chez 

les enfants et les jeunes de l’Ontario, l’Institut du savoir s’attaque aux défis 

d’aujourd’hui au moyen de solutions novatrices et pratiques en tirant parti de 

notre expertise en matière d’engagement et d’amélioration de la qualité (AQ). 

Subventions pour l’engagement 
• Nous avons accordé du financement à neuf organismes cette année. 

• Nous avons aidé les organismes à obtenir l’adhésion de la collectivité 

quant à l’importance d’inclure l’engagement. 

• Nous avons assuré une participation significative des jeunes et des familles. 

Découvrez pourquoi 
l’engagement est important 
pour nos récipiendaires de 
subvention et leur travail. 

J’ai compris très clairement pourquoi j’étais à la table, 
et j’ai donc eu une révélation lors de notre rencontre en 
personne. En travaillant au sein de notre organisme, je sais 
l’importance que l’on accorde à l’Institut du savoir et ce que 
l’on apporte à la discussion; ce que l’Institut du savoir fait et 
peut fournir aux organismes. 

RoxAnne Daigneault,   

Conseil des familles  

https://www.cymha.ca/fr/projects/engagement-grants.aspx


  

 

  

 
 
  

 

 
 

  

 
 

 
 

 
 

 
 

  
  

 
 

 

Quête pour l’amélioration 
de la qualité 
Au fil des ans, nous avons constaté la mise en valeur et l’enrichissement de la culture 

d’AQ au sein des organismes du secteur. Voici ce que la cohorte et les coachs de cette 

année ont accompli dans le cadre du programme Quête : 

• Prestation de trois séances ceinture blanche de Lean Six Sigma. 

• Formation et certification de 36 participant.e.s. 

• Acquisition d’outils et formations pour améliorer les voies d’accès aux soins et les 

processus organisationnels. 

95% 
des participant.e.s au 
programme Quête ont 
indiqué être satisfait.e.s 
de leur formation. 

Karina Santiago, responsable de l’AQ 
au Reach out Centre for Kids (ROCK), 
a mis en œuvre la première formation 
interne ceinture blanche de Lean Six 
Sigma au sein de l’organisme en janvier 
2025. ROCK est le premier organisme de 
notre province à suivre notre programme 
de ceinture blanche et à l’adapter afin 
de l’utiliser à l’interne pour former son 
personnel. Jusqu’à présent, 27 membres 
du personnel ont reçu leur certification 
ceinture blanche de Lean Six Sigma 
dans le cadre du programme, et d’autres 

séances de formation sont prévues. 

https://www.cymha.ca/fr/projects/quality-improvement.aspx
https://www.cymha.ca/fr/projects/quality-improvement.aspx
https://www.cymha.ca/fr/projects/quest-qi-program.aspx


  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le renforcement des capacités n’est qu’un élément de 

l’équation. L’Institut du savoir fait également progresser 

l’innovation en élaborant des programmes accessibles 

et inclusifs qui luttent contre les inégalités systémiques. 

Les cinq projets financés dans le cadre des initiatives en 

matière d’innovation de cette année démontrent que 

les soins adaptés à la culture mènent à de meilleurs 

résultats et à des liens communautaires plus solides. 

Une autre initiative clé est la publication d’une 

nouvelle stratégie provinciale en matière d’équité en 

santé, dirigée par Santé mentale pour enfants Ontario. 

Cette stratégie fournira des mesures concrètes visant 

à intégrer les principes d’ÉDIAR dans l’ensemble du 

secteur, en veillant à ce que nos efforts collectifs 

soient aussi inclusifs et efficaces que possible. 

Pour ce qui est de l’avenir, nous savons que la voie à 

suivre sera parsemée d’incertitudes, mais également 

de belles possibilités. Les progrès que nous avons 

réalisés grâce à la collaboration et à l’innovation nous 

placent dans une position favorable pour affronter 

l’avenir avec confiance. 

https://www.cymha.ca/fr/projects/innovation.aspx
https://www.cymha.ca/fr/projects/innovation.aspx
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