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Annexe B : Matrice de planification de la mobilisation des savoirs (MdS)
Les activités de MdS qui visent plusieurs publics cibles nécessitent une approche de planification structurée et organisée. Le tableau ci-dessous peut vous aider à y parvenir. Utilisez-le pour créer des plans distincts pour chacun de vos publics cibles. Tout au long du processus de planification, tenez compte des besoins particuliers de chaque groupe. Ainsi, vous pourrez élaborer des messages adaptés à chaque public.
	Public
	Objectifs
	Engagement
	Stratégie 
	Messages
	Obstacles
	Accessibilité
	Échéancier

	Indiquez le ou les groupes avec lesquels vous voulez communiquer votre savoir.
	Déterminez ce que vous aimeriez accomplir en communiquant votre savoir avec ce public. Réfléchissez à vos objectifs à court, à moyen et à long terme.
	Cernez les partenaires clés participant à vos efforts de MdS.
	Déterminez les stratégies et les méthodes de communication qui interpelleront votre public.
	Déterminez les messages qui permettront de communiquer efficacement l’importance et les effets de votre initiative de MdS.
	Déterminez les obstacles qui empêchent ce public d’accéder à votre savoir et de l’utiliser.
	Déterminer les besoins particuliers de ce public en matière d’accessibilité.
	Déterminez le meilleur moment pour mettre en œuvre votre initiative de MdS. Notez les dates, les événements ou les facteurs importants qui auraient une incidence sur votre échéancier.

	Par exemple :
Les prestataires de services et les responsables du domaine de la santé mentale et des dépendances chez les enfants et les jeunes
	Par exemple :
À court terme : Fournir un accès immédiat à des ressources fondées sur des données probantes pour les interventions en cas de crise liée à la pandémie de COVID-19.
À moyen terme : Faciliter l’échange de savoirs entre les prestataires de services et les responsables du domaine.
À long terme : Améliorer la préparation dans notre domaine en matière d’interventions en cas de crise et de rétablissement.
	Par exemple :
Collaborer avec les jeunes, les membres de la famille, les prestataires de services et les responsables d’organismes.
	Par exemple :
Élaborer des webinaires et des résumés des données probantes sur des sujets liés à la pandémie en soutien à la planification des services.
	Par exemple : De l’intervention en cas de crise à la planification du rétablissement –
La santé mentale des enfants, des jeunes et des membres de leur famille a été perturbée par la pandémie.
Nous sommes déterminé.e.s à aider les prestataires de services et les organismes à s’adapter au contexte post-pandémie et à relever les nouveaux défis tout en tenant compte de l’évolution des besoins de leur clientèle.
	Par exemple :
Temps limité pour assister aux webinaires.
	Par exemple :
Fournir des enregistrements de webinaires pour un accès sur demande.

Veiller à ce que les résumés des données probantes soient disponibles en français et en anglais.
	Par exemple :
Lancer une série de webinaires au cours du mois prochain pour répondre aux préoccupations immédiates et aux stratégies d’intervention en cas de crise.

Élaborer et communiquer des résumés des données probantes au cours des trois prochains mois à l’appui de la planification des services et de la prise de décisions. 
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