
 

 
 

LA MOBILISATION DES FAMILLES EST UN 
PROCESSUS CONTINU QUI FAIT PARTICIPER 
LES FAMILLES EN TANT QUE DÉCIDEURS 
ACTIFS ET PARTENAIRES ÉGAUX EN CE QUI 
CONCERNE LA PRESTATION DE SERVICES ET 
LE TRAITEMENT SUR LE PLAN INDIVIDUEL, 
ORGANISATIONNEL ET DU SYSTÈME. CETTE 
FEUILLE DE ROUTE VOUS GUIDERA DANS UN 
VOYAGE FONDÉ SUR LES DONNÉES 
PROBANTES EN CE QUI CONCERNE LA 
MOBILISATION DES FAMILLES  AU SEIN DE 
VOTRE ORGANISATION OU DE VOTRE 
RÉGION. 
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À titre de pratique fondé sur 
les données probantes, 
la mobilisation des familles 
sérieux requiert la  
participation à tous les 
niveaux d'une organisation. 

Dans son essence, 
la mobilisation des familles, 
c’est la prise de décision 
partagée, et cela implique de 
travailler ensemble pour 
décider où commencer. 

Le fait de favoriser 
l’apprentissage continu et 
l’évaluation des changements 
peut contribuer à la 
réalisation d’un système qui 
convient aux enfants, aux 
jeunes et aux familles. 

La mobilisation des familles 
peut se produire à tous les 
niveaux, y compris celui de la 
prestation de services, celui 
de l'organisation et celui du 
secteur d’activité et du 
système. 

Le personnel de l'agence, 
les dirigeants et les familles 
doivent acquérir 
d’importantes compétences 
et connaissances pour 
soutenir les activités vouées 
à la mobilisation des 
familles. 

DANS LA MOBILISATION DES FAMILLES, LE PROCESSUS EST LA PRATIQUE. VOTRE SPÉCIALISTE EN MOBILISATION DES FAMILLES PEUVENT VOUS AIDER: 

• Planifez et animez des séances
pour élaborer conjointement
des chartes d’engagement sur
le plan organisationnel

• O°rez un appui aux activités de
planifcation de manière à
favoriser la participation à tous
les niveaux de l'organisation

• Aidez à faire comprendre les
forces et les occasions actuelles
en matière la mobilisation des
familles

• O°rez votre appui à la
formation d’une équipe
principale chargée de mettre
l’accent sur la mobilisation des
familles

• Donnez votre appui aux
activités de planifcation et de
recrutement des membres de la
famille

• Rassemblez les gens de
manière à identifer les
occasions de miser sur les
points forts

• Faite de la promotion et
planifez pour assurer une
représentation inclusive et
diversifée des membres de la
famille

• Donnez l’exemple et veillez à ce
tous disposent d’une voix égale
et à ce que le pouvoir soit
partagé dans toutes les
activités

• O°rez formation pour le
personnel à tous les niveaux de
l'organisation et aidez-le à
comprendre la valeur de
la mobilisation des familles et
des concepts connexes

• O°rez un soutien, une
formation et une consultation
avec les membres de la famille
pour accroître leur propre
capacité à s’engager

• Identifez des ressources pour
soutenir la mobilisation des
familles

• Élaborez conjointement des
plans de mise en œuvre voués à
la mobilisation des familles dans
les agences

• Concevez conjointement et
animez des groupes de
discussion (au besoin)

• Élaborez conjointement et
appuyez des plans de
communication

• Élaborez conjointement des
sondages (au besoin)

• O°rez des outils et des
ressources pour vous aider à
évaluer l'état actuel de
la mobilisation des familles dans
votre organisation ou dans votre
région

• Facilitez l’élaboration d'une
vision ou d’une stratégie en
matière de la mobilisation des
familles

• Soutenez la participation des
familles au côté du personnel et
de la direction dans l’évaluation
des e°orts de la mobilisation (y
compris l'élaboration de plans et
d’outils d'évaluation)

COMMUNIQUEZ AVEC VOTRE SPÉCIALISTE EN MOBILISATION DES FAMILLES • ADMIN@PCMH.CA 


	2018 FRE Roadmap Front - WCAG for web.pdf
	2018 FRE Roadmap Back - WCAG for web.pdf

